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REGULAMENTUL CAMPANIEI
“Happy si relaxat — 100 Lei Discount in Vodafone Happy”

Perioada Campaniei: 21 martie 2025 — 30 aprilie 2025

SECTIUNEA 1. ORGANIZATORII CAMPANIEI

Campania promotionala “ Happy si relaxat — 100 Lei Discount in Vodafone Happy” (numita in cele ce urmeaza
.,campania”), este organizata de:

PPC ENERGIE S.A., cu sediul social in Bucuresti, sector 3, B-dul Mircea Voda, nr. 30, et. 6, camera 6.8,
inregistrata la Registrul Comertului de pe langa Tribunalul Bucuresti cu nr. J40/12303/2007, CIF RO22000460,
cont IBAN RO54 CITI 0000 0007 2507 1019 deschis la Citibank Europe PLC Dublin Sucursala Romania, capital
social subscris si varsat 140.000.000 lei Lei, reprezentatd legal de lonut Adrian Duna, in calitate de Director
General

(denumita in continuare ,Organizatorul).

Campania se va derula sub prevederile prezentului regulament (denumit in continuare ,Regulament”) care este
obligatoriu pentru toti participantii. Regulament inseamna toate si oricare dintre regulile Campaniei, in vigoare in
orice moment pe parcursul desfasurarii Campaniei, fara a afecta actiunile intreprinse de catre Organizatori Si
participanti in vederea punerii in aplicare a mecanismului Campaniei.

Regulamentul este intocmit si va fi pus la dispozitia oricarui participant conform legislatiei aplicabile Tn Romania
(inclusiv prevederile Ordonantei Guvernului nr. 99/2000 privind comercializarea produselor si serviciilor de piata,
republicata) fiind disponibil, Tn mod gratuit, pe site-ul www.ppcenergy.ro si in varianta tiparita, in baza unei cereri
scrise adresate la sediul Organizatorilor.

Prin simpla participare la Campanie, participantii, astfel cum sunt definiti in sectiunea 3 de mai jos, declara ca vor
respecta termenii si conditiile prezentului Regulament potrivit celor mentionate in cuprinsul sau.

Organizatorii isi rezerva dreptul de a modifica, fara sa solicite acordul Participantilor si fara drept de compensare
pentru acestia, oricare dintre prevederile prezentului Regulament pe parcursul derularii Campaniei, cum ar fi, dar
fara a se limita la prevederile care reglementeaza modul de derulare a Campaniei, teritoriul de desfasurare al
Campaniei, conditiile de participare la Campanie, data de inceput si data de sfargit a Campaniei, putand inclusiv
sa suspende sau sa inceteze Campania. Modificarile de orice fel aduse prezentului Regulament urmeaza sa intre
in vigoare incepand cu data afisarii lor pe site-ul www.ppcenergy.ro.

SECTIUNEA 2. PERIOADA CAMPANIEI $I ARIA DE DESFA$URARE

Campania se va desfasura in perioada 21 martie 2025 — 30 aprilie 2025 (denumita in continuare ,Perioada
Campaniei”), urmand a fi organizata si desfasurata in aplicatia Vodafone. Campania va incepe la data de 21
martie 2025, ora 00:00:00 si va inceta la data de 30 aprilie 2025, ora 23:59:59 (inclusiv).

SECTIUNEA 3. DREPTUL DE PARTICIPARE

La aceastda Campanie pot participa clientii casnici, persoane fizice, care accepta prezentul Regulament si care
incheie, in Perioada Campaniei, cu unul dintre Organizatori un contract de furnizare a energiei electrice alegand
produsul PPC Relaxat, disponibil in portofoliul Organizatorilor (denumiti in continuare ,Participanti”’). La
Campanie vor putea participa doar clientii care incheie un contract de furnizare a energiei electrice pentru: (a) un
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loc de consum pentru care nu a mai existat anterior un alt contract de furnizare a energiei electrice (nou racordat)
sau pentru: (b) un loc de consum la care s-a ales schimbarea furnizorului de energie electrica.

Prezentul Regulament este aplicabil exclusiv pentru locurile de consum pentru care se furnizeaza energie
electrica.

Sunt exceptate/exceptati de la participarea la Campanie:

i. locurile de consum pentru care exista deja un contract de furnizare a energiei electrice incheiat cu unul dintre
Organizatori, chiar daca in Perioada Campaniei exista solicitari precum: schimbarea titularului de contract,
schimbarea produsului existent, schimbarea conditiilor economice;

ii. clientii care Tn Perioada Campaniei transmit o solicitare de excludere din campania “Happy si relaxat — 100 Lei
Discount in Vodafone Happy” la adresa de e-mail: dataprotectionenergyservices.ro@ppcgroup.com. Solicitarile
transmise conform celor de mai sus vor include urmatoarele informatii: numele, prenumele, codul Electel;

iii. consumatorii care nu au completat corect datele solicitate in formularul de solicitare oferta sau care au incarcat
pe www.ppcenergy.ro documente pentru incheierea contractului ce prezinta clienti cu indentitate falsa sau
informatii irelevante, nesolicitate si/sau eronate ori care nu au furnizat datele solicitate pentru incheierea unui
contract de furnizare a energiei electrice.

Participantii pot solicita mai multe detalii despre Campanie sunand la 021 9977 (apel cu tarif normal), de luni pana
vineri intre orele 8:00 - 20:00, apel cu tarif normal, sau accesand site-ul www.ppcenergy.ro.

SECTIUNEA 4. MECANISMUL PARTICIPARII LA CAMPANIE

La Campanie vor putea participa doar consumatorii care incheie in Perioada Campaniei un contract de furnizare
a energiei electrice alegand produsul PPC Relaxat Promo, disponibil in portofoliul Organizatorilor, pentru un loc
de consum, in conditiile detaliate la sectiunea 3 de mai sus.

Campania va fi prezenta in aplicatia Vodafone, iar de acolo printr-un hyperlink participantii eligibili vor putea
ajunge pe site-ul www.ppcenergy.ro unde vor vedea disponibile toate detaliile campaniei.

Participantii care indeplinesc conditiile mentionate in prezentul Regulament si nu se incadreaza in exceptarile
expres mentionate in acesta, beneficiaza de o reducere in valoare de 100 lei (TVA inclus), suma ce va fi
evidentiaté pe factura/facturile de energie electricd emise de catre unul dintre Organizatori dupa activarea sau
intrarea Tn vigoare a contractului de furnizare a energiei electrice incheiat in Perioada Campaniei.

in acest sens, Organizatorii vor acorda reducerea in valoare de 100 lei (TVA inclus) pe factura pentru luna 1 de
consum, calculatd de la data activarii sau intrarii in vigoare a contractului de furnizare a energiei electrice, in
urmatoarele conditii:

a) 100 lei (TVA inclus) acordati pe factura emisa pentru luna 1 de consum calculata de la data activarii sau
a intrarii in vigoare a contractului;

b) Factura emisa pentru luna 1 de consum va fi luata in considerare indiferent de tipul facturii, respectiv
factura pentru un consum estimat sau factura mixta din aceasta luna.

c) In cazul in care valoarea facturii emise pentru luna 1 de consum calculata de la data activarii sau a intrarii
in vigoare a contractului este mai mica de 100 lei (TVA, tarife si taxe incluse), se va acorda pe acea
factura o reducere egala cu valoarea pretului energiei electrice consumate, tarifelor si a taxelor aferente,
urmand ca diferenta pana la totalul de 100 lei (TVA inclus) sa se aloce pe urmatoarele facturi ce vor fi
emise (factura pentru luna 2 de consum, luna 3 de consum, etc.) pana cand reducerea de 100 lei (TVA
inclus) este acordata integral;

d) Reducerile se vor acorda raportat la valoarea totala a facturilor, exceptie facand dobanzile penalizatoare
ca urmare a intarzierilor la plata facturilor;

e) Reducerile vor putea fi vizualizate pe pagina 2 a facturilor aferente, cu denumirea “Bonus”.
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Participantii nu au posibilitatea primirii contravalorii in bani sau in alte foloase a reducerilor pe care Organizatorii
le acorda in cadrul acestei Campanii.

In cazul in care Participantii vor datora Organizatorilor pentru factura emisa pentru luna 1 de consum o suma mai
mare de 100 lei/luna (TVA, tarife si taxe incluse) aferenta contractului de furnizare a energiei electrice, acestia
iau la cunostinta si inteleg ca Organizatorii vor suporta valoarea pretului energiei electrice datorate, tarifelor gi
taxelor aferente, corespunzatoare sumei de 100 lei/luna 1 (TVA inclus), diferenta urmand sa fie suportata de
Participant conform prevederilor contractului.

in cazul in care contractul de furnizare a energiei electrice incheiat in conditiile prezentului Regulament inceteaza
din orice motiv Tnainte ca Participantul sa beneficieze de avantajele mai sus mentionate (respectiv Thainte de
acordarea reducerilor pe facturi), Participantul nu va primi reducerea/reducerile care nu i-au fost acordate pana
la momentul incetarii contractului, iar eventuala reducere neacordaté nu va putea fi oferitéd de catre Organizatori
n bani sau in alte foloase.

Daca sunt identificati Participanti care au incercat fraudarea participarii in Campanie, Organizatorii Tsi rezerva
dreptul de a cere urmarirea in instanta a respectivelor persoane, pe baza dovezilor existente.

SECTIUNEA 5. PREMIILE OFERITE iIN CAMPANIE

Valoarea totala a reducerilor oferite in cadrul acestei Campanii consta in valoarea totala a sumelor acordate de
Organizatori prin aplicarea reducerilor pe facturile de energie electrica oferite Participantilor.

SECTIUNEA 6. REGULAMENTUL CAMPANIEI

Regulamentul Campaniei este disponibil Tn mod gratuit, atat pe site-ul www.ppcenergy.ro, cat si in format tiparit,
in baza unei cereri scrise adresate de consumatori la sediul Organizatorilor.

SECTIUNEA 7. LITIGII

Eventualele litigii aparute intre Organizatori si Participantii la prezenta Campanie se vor rezolva pe cale amiabila
sau in cazul in care aceasta nu va fi posibila, litigiile vor fi solutionate de instantele judecéatoresti roméane
competente.

SECTIUNEA 8. PRELUCRAREA $I PROTECTIA DATELOR PERSONALE

Prin participarea la Campanie, Participantii inteleg ca datele lor personale (nume, prenume, adresa loc de
consum, numar contract, e-mail, numar telefon fix/mobil, etc.) vor putea fi prelucrate de operatorii PPC Energie
S.A., In scopul desfasurarii prezentei campanii, perioada prelucrarii datelor pentru acest scop fiind perioada
desfasurarii campaniei.

Prin participarea la prezenta Campanie, participantii confirmd cunoasterea prevederilor Regulamentului.
Organizatorii sunt tinuti de aplicarea si respectarea dispozitiilor legale incidente, si anume de a prelucra datele
personale ale participantilor pentru activitatile legate de buna desfasurare a Campaniei promotionale.

Datele cu caracter personal ce fac obiectul prelucrarilor in scopurile amintite mai sus vor fi pastrate conform
principiilor de proportionalitate si necesitate, si in orice caz pana la atingerea scopurilor in care au fost colectate
si prelucrate.

Ulterior, respectiv fie la data atingerii scopurilor, fie la expirarea obligatiei legale de arhivare ce revine PPC in
temeiul legislatiei aplicabile Tn materie fiscala, contabila, datele vor fi sterse.

De asemenea, in conformitate cu dispozitiile Regulamentului, va informam ca beneficiati de urmatoarele drepturi
aferente prelucrarii datelor cu caracter personal: (i) dreptul de a avea acces la prelucrarea datelor cu caracter
personal, (ii) dreptul de rectificare a datelor cu caracter personal, (iii) dreptul la stergerea datelor cu caracter
personal, (iv) dreptul de restrictionare a prelucrarii datelor cu caracter personal, (v) dreptul la portabilitatea datelor
cu caracter personal, (vi) dreptul de a va opune in orice moment operatiunilor de prelucrarea a datelor cu caracter
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personal, (vii) drepturi in legatura cu un eventual proces decizional individual automatizat, (viii) dreptul de a
depune o plangere la Autoritatea Nationald de Supraveghere a Prelucrérii Datelor cu Caracter Personal in cazul
in care considerati ca prelucrarea datelor cu caracter personale incalca prevederile Regulamentului, (ix) dreptul
de a va adresa justitiei in cazul in care drepturile dumneavoastra prevazute de Regulamentul european pentru
protectia datelor cu caracter personal nu sunt respectate, (x) dreptul de a fi informat cu privire la incalcarea
securitatii datelor cu caracter personal.

Termenul de raspuns la solicitarile care au ca obiect prelucrarea datelor cu caracter personal este de 1 (una) luna
de la primirea cererii. PPC are dreptul de a prelungi acest termen cu 2 (douad) luni atunci cand este necesar,
tinandu-se seama de complexitatea si numarul cererilor, insd PPC are obligatia de a informa persoana vizata
asupra acestei intarzieri in termen de 1(una) luna de la primirea cererii, prezentand totodata si motivele intarzierii.
Pentru exercitarea acestor drepturi, persoanele vizate se pot adresa cu o cerere scrisa, datata si semnata la
urmatoarele date de contact: Bucuresti, bd. Mircea Voda, nr. 30, etaj 6, camera 6.8, sector 3 sau pe adresa de
e-mail: dataprotectionenergyservices.ro@ppcgroup.com, ori vizitdnd unul dintre magazinele noastre. Informatii
cu privire la programul acestora gasiti pe www.ppcenergny.ro, rubrica Clienti, Contacte utile.

De asemenea, exercitarea drepturilor poate fi solicitata si telefonic, la nr. de telefon 021.9977 — in intervalul Luni-
Vineri 08:00 - 20:00, apel cu tarif normal.

SECTIUNEA 9. INCETAREA CAMPANIEI
Prezenta Campanie poate inceta inainte de termenul stabilit, in cazul aparitiei unui eveniment ce constituie forta

majora conform legislatiei in vigoare, sau in cazul abrogérii OUG nr. 27/2022, prin decizia Organizatorilor. Decizia
va fi comunicata prin intermediul site-ului www.ppcenergy.ro si/sau prin alte mijloace de comunicare.

Organizatori

PPC Energie S.A.
Director General
lonut Adrian Duna

Semnat de IONUT
ADRIAN DUNA

Data: la 21/03/2025
la 16:19:28 EET

TONUT - ADRTAMN DUMA
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