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REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI

“"Campanie Bright Friday PPC bluePass Noiembrie 2026"

Perioada Campaniei: 09 noiembrie 2026 - 22 noiembrie 2026

SECTIUNEA 1. ORGANIZATORII CAMPANIEI

Moo

Campania promotionald "Campanie Bright Friday PPC bluePass Noiembrie 2026"
(numitd in cele ce urmeazd ,Campania”) este organizatd de:

PPC ENERGIE S.A., cu sediul social in Bucuresti, sector 3, B-dul Mircea Voda, nr. 30, et. 6,
camera 6.8, inregistratd la Registrul Comertului de pe 1Gngd Tribunalul Bucuresti cu nr.
J2007012303406, CIF RO22000460, cont IBAN RO68RNCB0285087588940001 deschis la Banca
Comerciald Romanda, capital social subscris si varsat 330.883.610 Lei, reprezentatd legal
de lonut Adrian Dung, in calitate de Director General

Si

PPC Blue Roménia S.R.L., cu sediul social in Bucuresti, sector 3, B-dul Mircea Voda, nr. 30,
et. 4, camera 4.7, nr. de ordine in Registrul Comertului J2019001951406, CUI 40645073,
capital social subscris si varsat 7.993.840 lei, reprezentatd legal de Andreea-Dana
Popescu, in calitate de Administrator

(denumite impreund ,Organizatorii” si, individual, ,Organizatorul”).

Campania se va derula sub prevederile prezentului requlament (denumit in continuare
.Regulament”) care este obligatoriu pentru toti participantii. Regulaoment Thseamnd
toate si oricare dintre regulile Campaniei, in vigoare in orice moment pe parcursul
desfasurdrii Campaniei, fard a afecta actiunile intreprinse de cdtre Organizatori si
participanti in vederea punerii in aplicare a mecanismului Campaniei.

Regulamentul este intocmit si va fi pus la dispozitia oricarui participant conform
legislatiei aplicabile in Roménia (inclusiv prevederile Ordonantei Guvernului nr. 99/2000
privind comercializarea produselor si serviciilor de piatd, republicatd) fiind disponibil, in

.....

adresate la sediul Organizatorilor.

Prin simpla participare la Campanie, participantii, astfel cum sunt definiti in sectiunea 3
de mai jos, declard cd vor respecta termenii si conditiile prezentului Regulament potrivit
celor mentionate in cuprinsul sdu.

Organizator isi rezerva dreptul de a modifica, fard sa solicite acordul Participantilor si
fard drept de compensare pentru acestia, oricare dintre prevederile prezentului


http://www.ppcenergy.ro/

Docusign Envelope ID: EEF60194-F49F-875D-8005-E4339B09C217

Regulament pe parcursul deruldrii Campaniei, cum ar fi, dar fard a se limita la prevederile
care reglementeazd modul de derulare a Campaniei, teritoriul de desfdsurare al
Campaniei, conditiile de participare la Campanie, data de inceput si data de sfarsit a
Campaniei, putand inclusiv sd suspende sau sa inceteze Campania. Modificdrile de orice
fel aduse prezentului Regulament urmeazd sa intre in vigoare ihcepdnd cu data afisdrii
lor pe site-ul www.ppcenergy.ro

SECTIUNEA 2. PERIOADA CAMPANIEI S| ARIA DE DESFASURARE

Campania se va desfdsura in perioada 09 noiembrie 2026 - 22 noiembrie 2026, la nivel
national, pe teritoriul Romaniei. Campania va incepe la data de 09 noiembrie 2026, ora
08:00:00 si va inceta la data de 22 noiembrie 2026, ora 23:59:59.

SECTIUNEA 3. DREPTUL DE PARTICIPARE

La aceastd Campanie pot participa clientii casnici, persoane fizice cu varsta de peste 18
ani saupersoane juridice, care acceptd prezentul Regulament incheind, in Perioada
Campaniei, un contract de furnizare energie electricd pentru cel putin un loc de consum
cu produsul PPC Energie bluePass sau cu produsul PPC MaxControl bluePass, dedicat
clientilor care au calitatea de prosumator, cu PPC Energie S.A. (in continuare denumiti
individual ,Participantul”). La Campanie vor putea participa doar clientii casnici care
incheie un contract de furnizare a energiei electrice pentru: (a) un loc de consum pentru
care nu a mai existat anterior un alt contract de furnizare a energiei electrice (nou
racordat) sau pentru: (b) un loc de consum la care s-a ales schimbarea furnizorului de
energie electricd.

Sunt exceptate/exceptati de la participarea la Campanie:

i. locurile de consum pentru care existd deja un contract de furnizare a energiei electrice
incheiat cu Organizatorul, chiar dacd in Perioada Campaniei existd solicitdri precum:
schimbarea titularului de contract, schimbarea produsului existent, schimbarea
conditiilor economice;

il. consumatorii care nu au completat corect datele solicitate in formularul de solicitare
ofertd sau care au incdrcat pe www.ppcenergy.ro documente pentru incheierea
contractului ce prezintd clienti cu indentitate falsd sau informatii irelevante, nesolicitate
si/sau eronate ori care nu au furnizat datele solicitate pentru incheierea unui contract de
furnizare a energiei electrice

Persoanele juridice participd la Campanie prin reprezentantii lor legali sau conventionali,
datele introduse in Aplicatia PPC blue (CUI, denumire, adresd de e-mail, numar de telefon)
trebuind s& corespundd datelor inregistrate in Contractul PPC Energie bluePass sau PPC
MaxControl bluePass.Participantii pot solicita mai multe detalii despre Campanie sundnd
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la 021 9977 (apel cu tarif normal), de luni p&nd vineri intre orele 8:00 - 20:00, apel cu tarif
normal, sau accesand site-ul www.ppcenergy.ro.

Din dorinta de a nu prejudicia niciun Participant/potential participant, Organizatorii isi
rezervd dreptul sd poatd efectua verificari in ceea ce priveste corecta participare la
prezenta Campanie, cu scopul de a identifica, printre altele, eventualele tentative de
fraudare a participdrii la Campanie.

SECTIUNEA 4. MECANISMUL PARTICIPARII LA CAMPANIE

Participantii care indeplinesc conditiile prevdzute in Sectiunea 3 devin automat
eligibili pentru beneficiile Campaniei prin activarea unui contractincheiat pentru cu
produsul PPC Energie bluePass sau PPC MaxControl bluePass incheiat cu PPC Energie S.A.
in Perioada Campaniei.

Nu sunt necesare inregistrdri suplimentare sau actiuni speciale din partea Participantului
pentru a beneficia de avantajele Campaniei, cu exceptia credrii si validdrii contului n
Aplicatia PPC blue. Mecanismul Campaniei cuprinde urmatorii pasi:

¢ Pasul1- Clientul incheie, in Perioada Campaniei, un Contract PPC Energie bluePass
dedicat locurilor de consum pentru care nu are calitatea de prosumator sau PPC
MaxControl bluePass pentru locurile de consum si de producere pentru care are
calitatea de prosumator.

e Pasul 2 - dupd activarea contractului, PPC Energie S.A. transmite datele
Participantului catre PPC Blue Romdania S.R.L., in scopul acorddrii beneficiilor;

e Pasul 3 - in termen de 2 zile lucrdtoare, un operator PPC blue contacteazd
Participantul sifi oferd suport pentru crearea contului in Aplicatia PPC blue;

e Pasul 4 - dupd crearea si validarea contului, PPC Blue Romdania S.R.L. activeazd
Abonamentul bluePass, iar Serviciul de asistentd rutierd/tractare devine disponibil
din prima zi a abonamentului;

e Pasul5 -in Perioada Campaniei, Participantul poate achizitiona Statii de incdrcare
cu reducerea totald de 30%, in conditiile subsectiunii 6.3..

Acordarea beneficiului lunar de kWh in aplicatia Blue se realizeazd pe intreaga perioadd
in care Contractul de furnizare incheiat cu produsul PPC Energie bluePass sau PPC
MaxControl bluePass rdmaéne activ.

Organizatorii nu sunt responsabili pentru neutilizarea abonamentului din motive
independente de acestia, inclusiv neinstalarea aplicatiei, necrearea contului sau
imposibilitatea contactdrii Participantului din cauza datelor de contact eronate.
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SECTIUNEA 5. BENEFICIILE CAMPANIEI

Participantii la Campanie beneficiazd de un pachet de beneficii oferite de Organizatori,
consténd in:

¢ a) kWh gratuiti in Reteaua PPC blue - acces lunar la kWh gratuiti in reteaua de
statii de incdrcare PPC blue, in functie de numdarul de locuri de consum pe care este
activ Contractul PPC Energie bluePass sau PPC MaxControl bluePass:

o 1locde consum — 60 kWh gratuit/lund
o 2locuride consum — 120 kWh gratuit/lund
o 3 sau mai multe locuri de consum — 200 kWh gratuit/lund

e Db) Asistenta rutierd/tractare - 2 (doud) servicii gratuite de tractare/asistentd
rutierd pentru vehiculul electric, disponibile incep&nd cu prima zi a abonamentului
PPC blue, in conditiile standard aplicabile abonatilor PPC blue, detaliote pe
www.ppcblue.ro. Prin exceptie de la conditiile standard, clientii cu contract activ
PPC Energie bluePass sau PPC MaxControl bluePass beneficiazd de acest serviciu
fard a fi necesard o perioadd minimd de 3 luni de abonament activ. Conditiile
complete de accesare sunt disponibile la www.ppcblue.ro/ro/actualizare-tarife-
beneficii-abonati;

¢ c¢)Reducere la achizitia Statiilor deincarcare - reducere totald de 30% la achizitia
Statiilor de Tncdrcare disponibile pe www.ppcenergy.ro/statii-electrice, pentru
contractele de vnzare incheiate in Perioada Campaniei, compusd din Reducerea
standard de 15% si Reducerea promotionald suplimentard de 15%.

Beneficiile sunt acordate gratuit, fard costuri suplimentare pentru Participant, pe
intreaga perioadd in care contractul de furnizare incheiat cu produsul PPC Energie
bluePass sau PPC MaxControl bluePass rdmane activ.

Beneficiul este personal, netransmisibil si nu poate fi preschimbat in bani sau alte foloase.
Contul PPC blue poate fi creat si utilizat exclusiv de catre titularul contractului de furnizare
energie electricd, iar datele introduse (CNP, CUI, adresa de e-mail, numdr de telefon etc.)
trebuie s& corespundd cu datele inregistrate in contractul de furnizare incheiat cu
produsulPPC Energie bluePass sau PPC MaxControl bluePass.

In cazul in care contractul de furnizare incheiat cu produsul PPC Energie bluePass sau PPC
MaxControl bluePass inceteazd din orice motiv sau in situatia in care Participantul
opteazd pentru schimbarea produsului contractat, dreptul de a beneficia de pachetul de
beneficii inceteaza.

Valoarea totald a beneficiilor acordate in cadrul Campaniei depinde de durata de
activitate a Contractului PPC Energie bluePass sau PPC MaxControl bluePass incheiat de
Participant, de numarul locurilor de consum active si de achizitiile de Statii de incarcare
efectuate in Perioada Campaniei.


http://www.ppcblue.ro/
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SECTIUNEA 6. ACORDAREA BENEFICIILOR

6.1. kWh gratuitiin Reteaua PPC blue Beneficiul lunar de kWh se activeazd in Aplicatia PPC
blue numai dupd activarea contractului de furnizare incheiat cu PPC Energie bluePass sau
PPC MaxControl bluePass si dupd crearea si validarea contului in Aplicatia PPC blue. Astfel,
in 2 zile lucratoare de la activarea contractului de furnizare pentru produsul PPC Energie
bluePass sau PPC MaxControl bluePass, un operator PPC blue va contacta Participantul, Ti
va oferi suport pentru crearea contului in Aplicatia PPC blue si va activa beneficiul lunar
cu kWh inclusi.

Crearea contului se va face exclusiv de catre Participant, pentru garantarea acuratetei si
sigurantei datelor. Pentru ca un cont sa fie considerat valid si eligibil pentru activarea
beneficiului, Participantul trebuie s& finalizeze toti pasii de inregistrare din aplicatie,
inclusiv addugarea unui card bancar si a vehiculului electric, conform termenilor si
conditiilor Aplicatiei PPC blue valabili la momentul inregistrarii.

PPC Blue Romania S.R.L. verificd, la momentul credrii si validdrii contului in Aplicatia PPC
blue, corespondenta dintre datele introduse de Participant si datele transmise de PPC
Energie S.A. In cazul identificdrii unor neconcordante, activarea beneficiului se suspendd
pdnd la clarificarea situatiei, Participantul putdnd fi contactat pentru furnizarea de
informatii suplimentare.

Odatd creat contul in Aplicatia PPC blue cu toate datele necesare completate corect, se
activeazd beneficiul lunar cu kWh inclusi, in functie de numdrul de locuri de consum active,
astfel:

Numar locuri de consum cu
Contract PPC Energie kWh inclusi /lun& Tip abonament in Aplicatia PPC
bluePass sau PPC blue
MaxControl bluePass activ

1loc de consum 60 kWh Abonament lunar cu 60 kWh
inclusi

2 locuri de consum 120 kWh Abonament lunar cu 120 kWh
inclusi

3 sau mai multe locuri de 200 kWh Abonament lunar cu 200 kWh

consum inclusi



Docusign Envelope ID: EEF60194-F49F-875D-8005-E4339B09C217

Valabilitatea si utilizarea kWh inclusi

Abonamentul bluePass are o valabilitate de 30 de zile de la data activarii si se reinnoieste
automat, la fiecare 30 de zile. kWh rdmasi neutilizati la finalul perioadei de 30 de zile nu
se reporteazd in perioada urmdatoare si nu pot fi preschimbati in bani sau alte foloase.

kWh inclusi pot fi utilizati la orice punct de incdrcare functional din Reteaua PPC blue, in
curent alternativ sau continuu, prin intermediul Aplicatiei PPC blue. Sesiunile de incdrcare
care depdsesc numarul de kWh inclusi se tarifeazd conform tarifelor standard PPC blue
valabile la data efectudrii incdrcdrii, cu plata prin cardul bancar asociat contului.
Eventualele tarife de parcare sau de acces impuse de detindtorii spatiilor in care sunt
amplasate statiile de incarcare nu sunt incluse in beneficiu.

Modificarea abonamentului

Abonamentul cu kWh inclusi in Aplicatia PPC blue poate suferi modificari, in functie de
numarul de locuri de consum, astfel:

e dupd semnarea unui nou contract cu produsul PPC Energie bluePass sau PPC
MaxControl bluePass pentru un nou loc de consum, in termen de maximum 2 zile
lucrdtoare se va face trecerea la abonamentul superior cu kWh inclusi, indiferent
de numadrul de kWh consumati/neutilizati la data activarii noului loc de consum;

e n cazul rezilierii contractului de furnizare pentru unul dintre locurile de consum cu
produsul PPC Energie bluePass sau PPC MaxControl bluePass sau al schimbdrii
acestuia cu un alt produs de energie din portofoliul PPC Energie, in termen de
maximum 2 zile lucrdtoare se va face trecerea la abonamentul inferior cu kWh
inclusi, indiferent de numarul de kWh consumati/neutilizati la data dezactivarii
locului de consum, cu conditia ca Participantul s pdstreze cel putin un loc de
consum aferent unui contract cu produsul PPC Energie bluePass sau PPC
MaxControl bluePass;

e la rezilierea contractului/contractelor cu PPC Energie cu produsul PPC Energie
bluePass sau PPC MaxControl bluePass pentru toate locurile de consum sau la
schimbarea acestora cu orice alt produs din portofoliul PPC Energie, respectiv in
situatia in care Participantul nu mai detine niciun contract de furnizare incheiat cu
produsul PPC Energie bluePass sau PPC MaxControl bluePass, in termen de 2 zile
lucratoare se va prograoma inchiderea abonamentului in Aplicatia PPC blue,
Participantul avand posibilitatea sd utilizeze kWh neconsumati pénd la finalul
celor 30 de zile de valabilitate de la ultima reinnoire a beneficiilor.

Situatii speciale

Un Participant nu poate avea mai multe abonamente active simultan in Aplicatia PPC
blue si nu poate avea un voucher si un abonament activ in acelasi timp. In cazul in care
Participantul detine un voucher activ in aplicatie la momentul contactdrii de catre
operatorul PPC blue, activarea abonamentului nu este posibild simultan cu utilizarea
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voucherului. Participantul poate opta pentru stergerea voucherului in cadrul apelului, caz
in care abonamentul se activeazd imediat, sau poate consuma voucherul si reveni
ulterior pentru activarea abonamentului.

In cazul in care Participantul detine deja un abonament activ ih Aplicatia PPC blue Ia
momentul contactdrii, activarea beneficiului bluePass se va programa pentru data
expirdrii abonamentului curent.

In cazul in care operatorul PPC blue nu reuseste sd contacteze Participantul, beneficiul
ramane in asteptare pdnd la stabilirea contactului. PPC blue va efectua mai multe
tentative de contact prin telefon si e-mail, in urmdtorul regim: Participantul este sunat
de 3 ori in 2 saptdmani diferite (din 2 in 2 zile lucrdtoare) si primeste 2 e-mailuri de
informare; in ultimul e-mail i se comunicd faptul cd, dacd doreste activarea beneficiului,
este necesar sd ia legdtura cu PPC blue sunénd la numarul 0800 801158.

6.2. Asistenta rutierd/tractare

Participantul beneficiazd de 2 (doud) servicii gratuite de tractare/asistentd rutierd pentru
vehiculul electric inregistrat in contul din Aplicatia PPC blue.

Beneficiul este disponibil incep&nd cu prima zi a abonamentului PPC blue, respectiv cu
prima zi de activare a Abonamentului bluePass, si poate fi utilizat pe intreaga Perioadd
de Eligibilitate, in limita celor 2 (doud) servicii gratuite.

Se aplicd toate conditile standard ale serviciului PPC blue publicate pe
https: www.ppcblue.ro si httpswww.ppcblue.ro/ro/actualizare-tarife-beneficii-abonati,
inclusiv cele privind tipurile de interventii acoperite, limitele teritoriale si kilometrice,
documentele necesare si modalitatea de solicitare, cu exceptia prevazutd mai jos.

Exceptie. Prin derogare de la conditiile standard PPC blue, pe perioada Campaniei si pe
durata contractului de furnizare incheiat cu produsul PPC Energie bluePass sau PPC
MaxControl bluePass, nu se aplica obligatia privind perioada minima de 3 (trei) luni de
abonament activ pentru accesarea serviciului de tractare. Serviciul devine disponibil
incepd&nd cu prima zi de activare a abonamentului.

Serviciul de asistentd rutierd/tractare se solicitd prin apel la serviciul de asistentd pentru
clienti PPC blue, la numarul de telefon 0800 801 158, disponibil 24/7, gratuit din orice retea
fixd sau mobild. Serviciile solicitate peste limita celor 2 (doud) servicii gratuite se
presteazd in conditiile standard si la tarifele PPC blue in vigoare.

Dreptul la serviciile gratuite de asistentd rutierd/tractare neutilizate inceteazd odatd cu
incetarea contractului de furnizare sau modificarea produsului PPC Energie bluePass sau
PPC MaxControl bluePass cu un alt produs din portofoliul PPC Energie si nu poate fi
transferat altor persoane sau altor vehicule decdt celinregistrat in contul Participantului,
conform conditiilor standard PPC blue.
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6.3. Reducere la achizitia Statiilor de incarcare

Pe Perioada Campaniei, respectiv 09.11.2026 - 22.11.2026, reducereai pentru achizitia
Statiilor de incdrcare se acorda astfel:

e Reducerea standard de 15% rdmane aplicabild;

e seacordd suplimentarincd 15% reducere promotionald (Reducerea promotionald
suplimentard);

e reducerea totald acordatd in perioada Campaniei devine 30%.

Reducerea totald de 30% se aplicd contractelor de vanzare a Statiilor de incdrcare
incheiate de Participanti in Perioada Campaniei, prin intermediul PPC Energie S.A., si se
calculeaza asupra pretului de referintd al statiei de incarcare, in vigoare la data incheierii
contractului de vGnzare. Pretul redus se reflectd in pretul total al contractului de vénzare,
valoarea rezultata urmand a fi facturata conform numarului de transe pentru care
opteazd Participantul, facturate impreund cu factura de energie electricad.

Reducerea nu se cumuleazd cu alte reduceri sau campanii promotionale privind Statiile
de incdrcare desfasurate in aceeasi perioadd, cu exceptia celor mentionate expres in
prezenta Sectiune, si nu se aplicd serviciilor de instalare sau altor servicii conexe, dacd
acestea nu sunt incluse in pretul statiei de incarcare.

SECTIUNEA 7. EXCLUDERI SI FRAUDA

Organizatorii isi rezerva dreptul de a exclude din Campanie, de a suspenda sau de a
inceta beneficiile din aplicatia PPC Blue oricdrui Participant care:

e a furnizat informatii false, incomplete sau eronate in procesul de incheiere a
contractului oriin procesul de creare a contului in Aplicatia PPC blue;

e q creat sau a utilizat mai multe conturi in Aplicatia PPC blue in scopul obtinerii de
beneficii multiple;

e q utilizat datele de identificare ale altei persoane sau a permis utilizarea contului
sAu de cdtre terti;

e q utilizat beneficiile in scopuri comerciale, inclusiv prin revnzarea kWh inclusi sau
prin obtinerea de profit economic din utilizarea acestora;

¢ afincheiat, aincetatsia reincheiat succesiv contracte de furnizare in scopul eludarii
conditiei privind contractarea pentru un loc nou de consum sau pentru care s-a
ales schimbarea furnizorului, conform conditiilor descrise in Sectiunea 3;

e a desfasurat orice alte actiuni de naturd sd aofecteze buna desfdsurare a
Campaniei sau sa fraudeze mecanismul acesteia.
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In cazul in care se constatd cd un Participant a beneficiat de beneficile Campaniei prin
incdlcarea prezentului Regulaoment, PPC Blue are dreptul sa suspende sau sa dezactiveze
abonamentul si celelalte beneficii din aplicatia Blue.

Organizatorii nu isi asuma rdspunderea pentru imposibilitatea acorddrii beneficiilor
cauzatd de datele eronate furnizate de Participant, de dezactivarea sau stergerea
contului din Aplicatia PPC blue de catre Participant ori de nerespectarea termenilor si
conditiilor Aplicatiei PPC blue.

Totodata, dacd sunt identificati Participanti care au incercat fraudarea participdrii in
Campanie, Organizatorii isi rezervd dreptul de a cere urmdrirea in instantd o
respectivelor persoane, pe baza dovezilor existente.

SECTIUNEA 8. REGULAMENTUL CAMPANIEI
Regulamentul Campaniei este disponibil in mod gratuit pe site-urile

www.ppcenergy.ro si www.ppcblue.ro, precum siin format tipdrit, in baza unei
cereri scrise adresate Organizatorilor.

SECTIUNEA 9. LITIGII

Eventualele litigii apdrute intre Organizatori si Participantii la prezenta Campanie
se vor solutiona pe cale amiabild sau, in cazul in care aceasta nu va fi posibild, de
cAtre instantele judecdtoresti competente din Romania.

SECTIUNEA 10. PRELUCRAREA SI PROTECTIA DATELOR PERSONALE

Prin participarea la Campanie, participantii, incluzdnd reprezentantii/angajatii acestora
ale cdror date sunt furnizate in contextul participdrii la Campanie, iau la cunostintd cd
datele lor personale (cum ar fi nume, prenume, calitatea in relatia cu participantul
persoand juridicd, CUI, adresd loc de consum, numdar contract, e-mail, numar telefon
fix/mobil, CNP, date privind vehiculul electric si alte date pe care persoanele vizate le vor
furniza direct, dacd este cazul) vor fi prelucrate de cdtre Organizatori, in calitate de
operatori independenti (denumiti in continuare ,,Operatorii”), in baza Regulamentului,
inclusiv pentru contactarea participantului cu privire la derularea Campaniei, in scopul
desfdsurdrii prezentei Campanii, perioada prelucrdrii datelor pentru acest scop fiind
perioada desfasurdrii Campaniei, iar ulterior potrivit legislatiei si politicilor interne
aplicabile, dupd caz.

Temeiul juridic al prelucrdrii il constituie executarea contractului la care persoana vizatd
este parte, inclusiv acceptarea prezentului Reguloment (art. 6 alin. (1) lit. b) din
Regulamentul (UE) 2016/679), indeplinirea obligatiilor legale ale Operatorilor (art. 6 alin. (1)
lit. €)) si interesul legitim al Operatorilor de prevenire a fraudei si de apdrare a drepturilor
in justitie (art. 6 alin. (1) lit. f)).
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Datele colectate la incheierea contractului, precum si ulterior, pe durata Campaniei, sunt
necesare pentru desfasurarea in conditii optime a acesteia. PPC Energie S.A. va transmite
catre PPC Blue Romania S.R.L. datele de identificare si de contact ale Participantului,
numarul contractului si numarul locurilor de consum active, exclusiv in scopul acorddrii
beneficilor Campaniei. Refuzul de a furniza datele solicitate va duce la imposibilitatea
participdrii la Campanie.

Prin participarea la prezenta Campanie, participantii confirmd cd au luat la cunostintd
despre modul in care le sunt prelucrate datele de catre Operatori potrivit acestei sectiuni
si a prevederilor Regulamentului (UE) 2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea
ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor
date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulomentul general privind protectia
datelor).

Organizatorii sunt tinuti de aplicarea si respectarea dispozitiilor legale incidente, si
anume de a prelucra datele personale ale participantilor pentru activitatile legate de
buna desfdasurare a Campaniei. Datele cu caracter personal ce fac obiectul prelucrdrilor
in scopurile amintite mai sus vor fi pdstrate conform principiilor de proportionalitate si
necesitate si, in orice caz, p&nd la atingerea scopurilor in care au fost colectate si
prelucrate. Ulterior, respectiv fie la data atingerii scopurilor, fie la expirarea obligatiei
legale de arhivare ce revine Operatorilor in temeiul legislatiei aplicabile in materie fiscald
si contabild, datele vor fi sterse.

Datele cu caracter personal vor putea fi dezvdluite, in scopurile amintite mai sus, catre
urmatorii destinatari: persoana vizatd, imputernicitii Operatorilor (de exemplu: agentii,
furnizori de servicii IT, call center, furnizori de servicii de asistentd rutierd/tractare), alte
entitati/persoane care pot actiona ca operatori independenti (de exemplu: alti parteneri,
colaboratori ai Operatorilor), PPC Blue Roménia S.R.L., PPC Energie S.A. sau alte companii
PPC din Romdnia, dupd caz, precum si autoritati, institutii publice sau private, in vederea
indeplinirii obligatiilor prevazute de legislatia aplicabild.

Datele cu caracter personal vor fi prelucrate in Uniunea Europeanad (,UE") siin tdri situate
in Spatiul Economic European (,SEE"). Pentru transferurile in afara UE/SEE, Operatoriiisi vor
intemeia transferul datelor cu caracter personal pe baza clauzelor contractuale
standard adoptate la nivelul Comisiei Europene sau a altor garantii recunoscute de
Regulament si vor actualiza prezenta notd de informare in consecinta.

Operatorii nu prelucreazd datele cu caracter personal in scopul ludrii unor decizii
automatizate, incluzdnd crearea de profiluri, care produc sau ar putea produce efecte
juridice care va privesc sau care sa va afecteze in mod similar intr-o masurd
semnificativa.

De asemeneaq, in conformitate cu dispozitiile Regulamentului (UE) 2016/679, va informdm
ca beneficiati de urmatoarele drepturi aferente prelucrdrii datelor cu caracter personal:
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(i) dreptul de a avea acces la datele cu caracter personal, (i) dreptul de rectificare a
datelor cu caracter personal, (iii) dreptul la stergerea datelor cu caracter personal, (iv)
dreptul de restrictionare a prelucrdrii datelor cu caracter personal, (v) dreptul la
portabilitatea datelor cu caracter personal, (vi) dreptul de a vd opune n orice moment
operatiunilor de prelucrare a datelor cu caracter personal, (vii) drepturi in legdturd cu un
eventual proces decizional individual automatizat, (viii) dreptul de a depune o pléngere
la Autoritatea Nationald de Supraveghere a Prelucrdrii Datelor cu Caracter Personal sau
de a va adresa justitiei in cazul in care considerati cd prelucrarea datelor cu caracter
personalincalcd prevederile Regulomentului, (ix) dreptul de a va retrage consimtadmantul
pentru acele prelucrdri de date ce se intemeiazd pe consimtdmantul dumneavoastrd,
dupd caz, cu efecte doar pentru viitor.

Termenul de rdspuns la solicitdrile care au ca obiect prelucrarea datelor cu caracter
personal este de 1 (una) lund de la primirea cererii. Operatorii au dreptul de a prelungi
acest termen cu 2 (doud) luni atunci cond este necesar, tinGndu-se seama de
complexitatea si numdarul cererilor, insd au obligatia de a informa persoana vizatd
asupra acestei intarzieri in termen de 1 (una) lund de la primirea cererii, prezentédnd
totodatd si motivele intarzierii.

Pentru exercitarea acestor drepturi, persoanele vizate se pot adresa cu o cerere la
urmadtoarele date de contact:

e PPCENERGIE S.A.: Bucuresti, bd. Mircea Vodd, nr. 30, etaj 6, camera 6.8, sector 3 sau
pe adresa de e-mail: dpo.furnizare@ppcgroup.com, ori vizitdnd unul dintre
magazinele noastre. Informatii cu privire la programul acestora gdsiti pe
www.ppcenergy.ro, rubrica Clienti, Contacte utile. De asemeneaq, exercitarea
drepturilor poate fi solicitatd si telefonic, la nr. de telefon 021.9977, in intervalul
Luni-Vineri 08:00 - 20:00, apel cu tarif normal.

e PPCBlue Roménia S.R.L.: Bucuresti, sector 3, B-dul Mircea Vodd, nr. 30, et. 4, camera
4.7 sau pe adresa de e-mail: dpo.blue.ro@ppcgroup.com.

Pentru mai multe informatii despre modul in care prelucrdm datele cu caracter personal
in activitatea noastrd, puteti consulta documentele de informare integrale din sectiunea
Protectia Datelor de pe site-ul PPC ENERGIE S.A. - Protectia datelor cu caracter personal,
respectiv de pe site-ul PPC Blue Roménia S.R.L. - Protectia datelor.

SECTIUNEA 15. SOLUTIONAREA RECLAMATIILOR

Orice reclamatie privind desfasurarea Campaniei poate fi adresatd Organizatorilor in
scris, pe durata Campaniei si pe intreaga Perioadd de Eligibilitate, prin urmadtoarele
canale:

¢ PPC Energie S.A. - pentru reclamatiile privind incheierea Contractului PPC Energie
bluePass sau PPC MaxControl bluePass, eligibilitatea si reducerea la achizitia
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Statiilor de incdrcare: prin intermediul magazinelor PPC Energie, al formularului de
contact de pe www.ppcenergy.ro, al aplicatiei myPPC sau telefonic, la numarul
021.9977;

e PPCBlue Romania S.R.L. - pentru reclamatiile privind contul din Aplicatia PPC blue,
Abonamentul bluePass si Serviciul de asistentd rutierd/tractare: telefonic, la
numarul 0800 801 158, disponibil 24/7, sau la adresa de e-mail
helpdesk.blue.ro@ppcgroup.com.

Reclamatia va cuprinde cel putin numele si prenumele sau denumirea Participantului,
datele de contact, numarul Contractului PPC Energie bluePass sau PPC MaxControl
bluePass si descrierea situatiei reclamate. Organizatorii vor analiza reclomatia si vor
transmite raspunsul in termen de cel mult 30 (treizeci) de zile calendaristice de la data
inregistrdrii acesteia.

Organizatorul care primeste o reclamatie privind activitatea celuilalt Organizator o va
transmite acestuia in termen de 2 zile lucrdtoare, informénd totodatd Participantul cu
privire la redirectionarea reclamatiei.

Participantii care au calitatea de consumatori se pot adresa, de asemenea, Autoritatii
Nationale pentru Protectia Consumatorilor, precum si entitdtilor de solutionare
alternativd a litigiilor (SAL), in conformitate cu Ordonanta Guvernului nr. 38/2015 privind
solutionarea alternativa a litigiilor dintre consumatori si comercianti.

SECTIUNEA11. INCETAREA CAMPANIEI

Prezenta Campanie poate inceta inainte de termenul stabilit, in cazul aparitiei unui
eveniment ce constituie fortd majord conform legislatiei in vigoare, prin decizia
Organizatorilor. Decizia va fi comunicatd prin intermediul site-ului www.ppcenergy.ro,
www.ppcblue.ro si/sau prin alte mijloace de comunicare.

Organizator Organizator
PPC Energie S.A. PPC Blue Romania S.R.L.
Stgned by: Signed by:
@l’;ﬁ;ﬁfg}f‘“ Duna @M,M/DMML Popeson
8A3BI4AST 168467 ..

Director General Administrator
lonut Adrian Dund Andreea-Dana Popescu
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